
◆問合先　市民課窓口係（　 ☎㉓２１４３）
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　３月・４月は、入学や就職、転勤などによる引っ越しのシーズンで、窓口が大変混み合います。
通常の業務時間に来庁できない人は、延長窓口や休日窓口を利用することができます。
　住民票の異動手続き（転入・転居など）は、異動した日から 14日以内に届け出が必要です。

◆土曜・日曜日開庁日時
　３月 29 日（土）、30 日（日）、４月５日（土）、６日（日）

　の４日間　いずれも午後１時から５時まで

◆取扱業務
　市民課　窓口業務全般。ただし旅券発給事務は交付のみ

　税務課　税務諸証明の交付・納税相談

期間中３月末と４月初めの
土曜・日曜日を開庁します

◆平日延長日時
　３月 31 日（月）～ ４月４日（金）午後７時まで

◆取扱業務
　市民課　窓口業務全般

　　　　　 旅券発給事務（申請および交付）

　税務課　税務諸証明の交付・納税相談

期間中平日の窓口業務を
午後７時まで延長します

①印鑑（認印）　

②国民健康保険証、介護保険被保険者証、後期高齢者医療

被保険者証など（該当する人のみ）

③届出人の本人確認書類（運転免許証やパスポート、住基

カードなど写真付きは１点、保険証、年金証書、預金通

帳などは２点）

※ 転入届には、転出証明書（前住所地交付）が必要です。

※ 戸籍や住民票の交付申請のときも、『本人確認』が必要です。

住所変更の手続き（転入・転出・転居）に必要なもの

※届け出の内容によっては、他の事業所や官公庁などが休

みのため問い合わせができず、対応できない場合があり

ます。

※住民基本台帳ネットワークサービスに関連する次の業務

　は取り扱いできません。

　□住民票の広域交付

　□住民基本台帳カードの交付

　□電子証明書の交付

　□住民基本台帳カードを使った付記転入・転出届の受付

 休日・延長窓口では取り扱いできない業務があります
①
伊
万
里
市
か
ら
他
市
町
村
へ
転
出

す
る
場
合
の
転
出
証
明
書
の
交
付

は
、
引
っ
越
し
日
の
２
週
間
程
度

前
か
ら
手
続
き
が
で
き
ま
す
。引
っ

越
し
が
決
ま
っ
た
ら
早
め
に
手
続

き
を
し
ま
し
ょ
う
。

②
月
曜
日
（
休
日
明
け
の
日
）
は
、

混
雑
が
予
想
さ
れ
ま
す
。
手
続
き

を
急
い
で
い
な
い
場
合
は
、
別
の

曜
日
を
選
ん
で
も
ら
う
と
ス
ム
ー

ズ
に
手
続
き
が
で
き
ま
す
。

③
比
較
的
混
み
合
わ
な
い
、
朝
早
い

時
間
帯
（
午
前
８
時
30
分
～
10
時
）

の
利
用
を
勧
め
ま
す
。

混
雑
を
避
け
る
ポ
イ
ン
ト

です！入学・就職・転勤のシーズンとなりました春
異動手続きはお早めに

✿ ３月 29 日（土）〜 ４月６日（日）特別開庁 ✿

伊万里市役所 検索：このマークが付いている記事は、市のホームページでもご覧になれます。
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宝
く
じ
助
成
金
を
活
用
し
て
、

消
防
本
部
に
防
火
・
防
災
啓
発
用

Ｄ
Ｖ
Ｄ
、
防
災
紙
芝
居
、
デ
ジ
タ

ル
カ
メ
ラ
が
整
備
さ
れ
ま
し
た
。

今
後
は
、
こ
れ
ら
の
資
機
材
を
活

用
し
て
市
民
を
対
象
と
し
た
防
災

講
習
や
幼
少
年
消
防
ク
ラ
ブ
へ
の

研
修
を
行
う
な
ど
、
防
火
・
防
災

意
識
の
普
及
向
上
に
役
立
て
て
い

き
ま
す
。
ま
た
、
事
業
所
や
団
体

な
ど
へ
の
貸
し
出
し
も
行
い
ま
す
。

　
財
団
法
人
自
治
総
合
セ
ン
タ
ー

で
は
、
地
域
で
行
う
事
業
や
活
動

に
必
要
な
設
備
の

整
備
の
た
め
に
補

助
金
を
交
付
し
て
い
て
、
今
回
の

よ
う
な
助
成
事

業
は
、
宝
く
じ

の
収
入
を
財
源

と
し
、
宝
く
じ

の
社
会
貢
献
や

普
及
を
広
報
す

る
こ
と
を
目
的

に
行
わ
れ
て
い
ま
す
。

● 

問
合
先
　
予
防
課
火
の
用
心
係

　
　
　
　
　 

（
　
☎
㉓
２
１
１
８
）

土地所有者の皆さん、ご協力をお願いします

平成26 年度 調査対象の小字一覧

　地籍調査で できないこと

一定の要件を満たしていれば、

土地の分筆や合筆、地目変更、

地番変更などの処理　　

登記名義人の変更

（相続･売買･贈与･交換などに

よる所有権移転登記）
○ ×

　地籍調査で できること

波多津町
内　野
大久保
佐矢中
柿　原
上　野
内　野
山　頭

馬蛤潟
小灰ノ浦
蒲　原

先ノ塩屋
白　潟
馬蛤潟
午ノ木

力武新田

清水ヶ浦
煤　屋
前　潟
後口津
殿ノ浦

伊勢ノ元
上灰ノ浦
下灰ノ浦

黒川町
黒　塩
釜　蓋
シウシ
屏風谷

原　ル
下　田
山　下
河　下
土　屋
煤　屋
大　坂

皆治ヶ浦

　地籍調査事業を決められた調査期間内に正確に進めるためには、土地所有者の相互の信頼と合意により境界を決定し
てもらう必要があり、その境界確認（一筆地現地調査）の際には、立ち会いをお願いすることになります。また、測量作
業にあたっては、国土調査多角点杭

くい

の設置や土地への立ち入りなどを行う必要があります（測量業務は外部業者へ委託）。
　境界決定や境界確認など土地所有者の皆さんのご理解とご協力をお願いします。

【基準点保護のお願い】
　測量の基準点を示す杭や鋲

びょう

は、一筆ごとの土地を測量するための基準となるものですが、地籍調査終了後も土地の分
筆や境界の復元などを行うときに必要となる大切なものです。工事や開発などで移設が
必要な場合は、地籍調査課まで事前にお知らせください。

【今年の予定】　▷４月下旬〜　対象者へ個人別台帳送付　▷５月中旬〜　地元説明会　▷６月下旬〜　一筆地現地調査

調査開始から完了まで
約３年間かかります 

《平成 26 年度＝１年目》　
▷一筆地現地調査と測量

《平成 27 年度＝２年目》
▷一筆ごとの調査結果のまと
　め、閲覧、国・県の認証

《平成 28 年度＝３年目》
▷法務局へ送付

辻
深　浦
竹　山
大　平
餅ノ木

辻
五本松
柳　谷

平成 26 年度の地籍調査は、黒川町黒塩の一部、
      波多津町内野・煤屋・辻・畑津・木場の各一部、馬蛤潟を調査します

■ 問合先　地籍調査課（☎㉓２１９２）

古木場
宿

百　崎
畑　津
新　田
八斗田
中　嶋
大　谷

松ノ尾
木　場
無　連
栗　田
大　坂

　
１
月
22
日
、
伊
万
里
農
林
高
校

の
生
徒
が
、
手
作
り
し
た
ベ
ン
チ

６
脚
を
市
に
寄
贈
し
ま
し
た
。
同

校
で
は
、
５
年
前
か
ら
、
生
徒
が

課
題
研
究
の
授
業
を
利
用
し
て

作
っ
た
ベ
ン
チ
や
木
製
手
す
り
な

ど
を
、
毎
年
市
に
贈
っ
て
い
ま
す
。

　
今
回
の
ベ
ン
チ
は
、
長
さ
１
・
５

㍍
、
幅
と
高
さ
は
45
㌢
で
、
森
林

工
学
科
３
年
生
７
人
が
、
２
年
前

に
林
業
演
習
林
で
伐
採
し
た
ヒ
ノ

キ
を
乾
燥
さ
せ
、
設
計
か
ら
材
料

の
切
り
出
し
、
仕
上
げ
ま
で
を
分

担
し
て
完
成
さ
せ
ま
し
た
。
ベ
ン

チ
は
伊
万
里
駅
前
の
バ
ス
停
（
Ｊ

Ｒ
側
）
と
国
見
台
球
技
場
に
設
置

さ
れ
て
い
ま
す
。
皆
さ
ん
ぜ
ひ
利

用
し
て
く
だ
さ
い
。

伊
万
里
農
林
高
校
が
市
に
ベ
ン
チ
を
寄
贈

皆
さ
ん
に
使
っ
て
も
ら
い
た
く
て
頑
張
っ
て
作
り
ま
し
た

消
防
本
部
に
視
聴
覚
資
機
材
整
備

防
災
意
識
の
普
及
向
上
に
役
立
て
ま
す

↑今回整備されたＤＶＤ
↑この日は、森林工学科３年生７人全員で
　ベンチを届けに市役所に来てくれました



82014.3

　
春
は
心
の
変
化
が
起
き
や
す
い

季
節
で
す
。
異
動
や
進
学
な
ど
に

よ
り
生
活
環
境
が
変
化
し
、
緊
張

の
た
め
心
の
健
康
を
損
な
い
や
す

く
、
ひ
と
り
で
悩
み
込
ん
で
し
ま

う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
悩
み

が
深
く
長
く
続
く
と
心
が
痛
ん
で

き
ま
す
。

　
ひ
と
り
で
考
え
て
も
解
決
し
な

い
と
き
に
は
、
周
り
を
ゆ
っ
く
り

と
見
回
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。
あ

な
た
の
話
を
聞
い
て
く
れ
る
人
が

必
ず
い
ま
す
。
話
を
す
る
と
、
少

し
心
が
軽
く
な
る
で
し
ょ
う
。
気

分
が
落
ち
込
ん
で
い
る
と
き
は
無

理
を
せ
ず
、
疲
れ
て
い
る
と
き
は
、

ゆ
っ
く
り
休
み
ま
し
ょ
う
。
ま
た
、

周
囲
の
人
は
、
悩
ん
で
い
る
人
を

励
ま
さ
な
い
よ
う
に
し
ま
し
ょ

う
。「
一
生
懸
命
頑
張
っ
て
い
る
の

に
、
こ
れ
以
上
ど
う
す
れ
ば
い
い

の
」
な
ど
と
落
ち
込
ん
で
し
ま
う

場
合
が
あ
り
ま
す
。

　
ひ
と
り
で
悩
ま
ず
、
相
談
機
関

へ
心
の
悩
み
を
伝
え
ま
し
ょ
う
。

ま
た
、
病
気
だ
と
感
じ
た
ら
必
ず

専
門
科
で
受
診
し
、
回
復
す
る
ま

で
じ
っ
く
り
と
治
療
す
る
こ
と
が

大
切
で
す
。

● 

相
談
機
関
　

▽
伊
万
里
保
健
福

　
祉
事
務
所    

（
☎
㉓
２
１
０
１
）

▽
障
害
者
生
活
支
援
セ
ン
タ
ー

　
　
　
　      

（
☎
㉓
３
５
１
２
）

▽
福
祉
課      

（
☎
㉓
２
１
５
６
）

▽
健
康
づ
く
り
課（
☎
㉒
３
９
１
６
）

 

　
家
族
や
仲
間
の
変
化
に
敏
感
に

な
り
、
心
の
悩
み
を
抱
え
て
い
る

人
が
発
す
る
周
り
へ
の
サ
イ
ン

に
、
な
る
べ
く
早
く
気
づ
い
て
あ

げ
ま
し
ょ
う
。 

「
い
つ
も
と
少
し

様
子
が
違
う
け
ど
、
ど
う
か
し
た

の
？
」、「
最
近
眠
れ
て
る
？
」
な

ど
と
声
を
掛
け
る
こ
と
で
、『
あ

な
た
は
決
し
て
一
人
で
は
な
い

よ
』
と
伝
え
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

話
題
を
そ
ら
し
た
り
、
訴
え
や
気

持
ち
を
否
定
し
た
り
、
表
面
的
な

励
ま
し
を
す
る
こ
と
は
逆
効
果
で

す
。
相
手
の
気
持
ち
を
尊
重
し
、

共
感
す
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。 

　
心
の
病
気
の
兆
候
が
あ
れ
ば
、

本
人
の
置
か
れ
て
い
る
状
況
や
気

持
ち
を
理
解
し
て
く
れ
る
家
族
や

友
人
、
上
司
と
い
っ
た
キ
ー
パ
ー

ソ
ン
の
協
力
を
求
め
ま
し
ょ
う
。

治
療
の
第
一
歩
は
、
相
談
機
関
や

医
療
機
関
の
専
門
家
へ
の
相
談
か

ら
始
ま
り
ま
す
。
キ
ー
パ
ー
ソ
ン

と
連
携
し
て
、
専
門
家
へ
の
相
談

に
つ
な
げ
ま
し
ょ
う
。
健
康
づ
く

り
課
で
は
、
臨
床
心
理
士
に
よ
る

『
ス
ト
レ
ス
ケ
ア
相
談
』
を
行
っ
て

い
ま
す
。
相
談
を
希
望
す
る
場
合

は
上
記
ま
で
電
話
し
て
く
だ
さ
い
。

あ
な
た
は
大
丈
夫
？
『
心
の
健
康
』
に
気
を
つ
け
ま
し
ょ
う

３
月
は
自
殺
対
策
強
調
月
間
で
す

春
特
有
の
心
の
変
化
に
注
意

　
身
体
や
心
の
健
康
状
態
に
つ
い

て
自
然
な
雰
囲
気
で
声
を
掛
け
、

焦
ら
ず
に
優
し
く
寄
り
添
い
な
が

ら
見
守
り
ま
し
ょ
う
。
家
庭
や
職

場
で
は
、
体
や
心
の
負
担
が
減
る

よ
う
に
配
慮
し
、
必
要
に
応
じ
て

家
族
と
連
携
を
と
り
、
主
治
医
に

情
報
を
提
供
し
て
く
だ
さ
い
。
あ

な
た
自
身
が
元
気
が
な
く
な
っ
た

と
き
や
、
あ
な
た
の
大
切
な
誰
か

が
い
つ
も
と
違
う
と
き
な
ど
、「
大

丈
夫
？
」
と
声
を
掛
け
た
り
、
掛

け
て
も
ら
っ
た
り
す
る
こ
と
で
、

少
し
だ
け
ほ
っ
と
で
き
る
か
も
し

れ
ま
せ
ん
。
肩
の
力
を
抜
い
て
深

呼
吸
し
て
み
ま
し
ょ
う
。
あ
な
た

は
ひ
と
り
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

● 

問
合
先
　
福
祉
課
社
会
福
祉
係

　
　
　
　
　 

（
　
☎
㉓
２
１
５
６
）

『
飲
酒
運
転
根
絶
』
へ
待
っ
た
な
し
の
状
況
！
４
年
連
続
管
内
別
ワ
ー
ス
ト
１
位

〜
飲
ん
だ
日
は 

お
む
か
え
呼
ん
で
ね 

お
父
さ
ん
！
〜(
小
学
生
に
よ
る
飲
酒
運
転『
ゼ
ロ
』標
語
最
優
秀
賞
）

　
飲
酒
運
転
は
、
重
大
な
交
通
事

故
に
直
結
す
る
悪
質
で
危
険
な
交

通
違
反
で
あ
る
に
も
か
か
わ
ら

ず
、
市
内
の
飲
酒
運
転
の
検
挙
が

後
を
絶
ち
ま
せ
ん
。
平
成
22
年
以

降
、
飲
酒
運
転
検
挙
者
３
年
連
続

県
内
ワ
ー
ス
ト
１
位
と
い
う
危
機

的
状
況
が
続
い
た
こ
と
な
ど
を
受

け
、
市
で
は
、
昨
年
９
月
に
『
飲

酒
運
転
「
ゼ
ロ
」
市
民
大
会
』
を

開
催
し
、『
飲
酒
運
転
「
ゼ
ロ
」
の

ま
ち
宣
言
』
を
行
う
と
と
も
に
、

年
間
を
通
し
て
飲
酒
運
転
根
絶
に

向
け
た
取
り
組
み
の
強
化
を
図
っ

て
き
ま
し
た
。
し
か
し
昨
年
、
検

挙
件
数
は
大
幅
に
減
少
し
た
も
の

の
、
警
察
署
管
内
別
の
検
挙
件
数

で
は
、
４
年
連
続
で
県
内
ワ
ー
ス

ト
１
位
と
い
う
、
残
念
で
不
名
誉

な
結
果
と
な
り
ま
し
た
。

　
飲
酒
運
転
根
絶
に
は
、
運
転
者

の
み
な
ら
ず
、
市
民
一
人
ひ
と
り

が
『
飲
酒
運
転
は
犯
罪
で
あ
り
許

さ
れ
な
い
』
と
い
う
強
い
意
志
を

持
つ
こ
と
が
重
要
で
す
。
い
ま
一

度
、
家
庭
で
、
地
域
で
、
職
場
で
、

飲
酒
運
転
の
根
絶
に
つ
い
て
の
話

し
合
い
を
行
い
、
伊
万
里
市
か
ら

飲
酒
運
転
を
根
絶
し
ま
し
ょ
う
！

　
市
で
は
、
従
業
員
に
対
す
る
飲

酒
運
転
防
止
対
策
に
率
先
し
て
取

り
組
む
『
飲
酒
運
転
「
ゼ
ロ
」
モ

デ
ル
事
業
所
』
に
、
現
在
、
市
内

50
事
業
所
を
指
定
し
て
い
て
、
引

き
続
き
募
集
を
し
て
い
ま
す
。
詳

し
く
は
、
市
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を

ご
覧
に
な
る
か
、
総
務
課
へ
問
い

合
わ
せ
て
く
だ
さ
い
。

● 

問
合
先
　
総
務
課
行
政
係

　
　
　
　
　 

（
　
☎
㉓
２
１
２
３
）

警察署管内別の
飲酒運転検挙件数

区　分 Ｈ 22 Ｈ 23 Ｈ 24 Ｈ 25

伊万里 68 60 67 30

佐　賀 39 24 27 27

唐　津 49 49 19 25

話
し
て
み
て
。
休
ん
で
み
て

相
談
機
関
が
あ
り
ま
す

気
づ
い
て
声
を
掛
け
て
あ
げ
る

専
門
家
に
つ
な
ぐ
役
目
に
な
る

も
う
や
め
よ
う
、
な
く
そ
う

決
し
て
ひ
と
り
じ
ゃ
な
い

今
後
も
ゼ
ロ
を
め
ざ
し
て
い
く

つ
ら
い
結
果
を
受
け
止
め
る



まちづくりの基本方向 施策名称 成果指標 めざす
方向性

平成24 年度
計 　画　 値

平成24 年度
実 　績　 値 達成度

安心で健やかな
暮らしづくり 医療体制の充実 市内の医療体制に

対する満足度 増加 50.0 ㌫ 46.0 ㌫   92.0 ㌫

創造的で心豊かな
ひとづくり 文化財の保護と活用 文化財の保護活用

に対する満足度 増加 62.0 ㌫ 41.1 ㌫   66.3 ㌫

活気あふれる
産業づくり 貿易の振興 コンテナ貨物の

年間取扱量 増加 30,000 TEU 30,169 TEU 100.6 ㌫

安全で快適な
地域づくり

ごみの減量化と廃棄
物の適正な処理

市民１人当たりの
１日のごみ排出量 減少 705 ㌘ 715 ㌘   98.6 ㌫

自立と協働の
まちづくり

男女協働参画社会の
形成 女性委員の選任率 増加 35.0 ㌫ 34.4 ㌫   98.3 ㌫

9 2014.3

市
長
雑
感

伊
万
里
市
長 

　
塚
部 

芳
和

　
巨
人
軍
の
原
辰
徳
監
督
が
、
雑

誌
の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
で
「
選
手
を

怒
る
と
き
に
一
番
気
を
つ
け
て
い

る
の
は
言
葉
で
あ
り
、
言
葉
が
そ

の
選
手
を
生
か
し
も
す
れ
ば
殺
し

も
す
る
」
と
話
し
た
記
事
が
紹
介

さ
れ
て
い
ま
し
た
。

　
日
本
は
、
古
代
か
ら
『
こ
と
だ

ま
の
国
』
と
言
わ
れ
、
言
葉
の
呪

術
的
な
作
用
が
語
ら
れ
て
き
ま
し

た
。
落
ち
込
ん
で
い
る
と
き
に
立

ち
直
ら
せ
る
言
葉
や
勇
気
づ
け
ら

れ
る
言
葉
、
慰
め
の
言
葉
な
ど
、

言
葉
に
は
力
が
あ
り
、人
間
に
と
っ

て
不
可
欠
な
も
の
と
言
え
ま
す
。

　
ま
た
、『
言
葉
に
は
味
が
あ
る
』

と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。
手
足
が
動

か
な
い
満ま
ん

身し
ん

創そ
う

痍い

の
入
院
患
者

が
、
２
人
の
看
護
師
か
ら
ご
は
ん

を
食
べ
さ
せ
て
も
ら
っ
た
と
き
の

話
で
す
。
看
護
師
Ａ
は
、
黙
っ
て

ス
プ
ー
ン
を
口
に
運
ぶ
。
看
護
師

Ｂ
は
、「
こ
れ
は
白
身
の
魚
で
す

よ
」
な
ど
と
話
し
か
け
な
が
ら
食

べ
さ
せ
る
。
Ａ
も
Ｂ
も
や
さ
し
い

看
護
師
で
す
が
、
や
は
り
看
護
師

Ｂ
か
ら
食
べ
さ
せ
て
も
ら
う
方

が
、
美
味
し
く
感
じ
た
と
い
う
の

で
す
。
こ
れ
こ
そ
ま
さ
に
、『
味

の
あ
る
言
葉
』
と
い
っ
た
と
こ
ろ

で
し
ょ
う
。

　
３
月
は
、
卒
業
式
の
シ
ー
ズ
ン

で
す
。
卒
業
は
終
わ
り
で
は
な
く
、

出
発
で
も
あ
り
ま
す
。
卒
業
す
る

人
に
先
生
や
来
賓
か
ら
花
向
け
や

旅
立
ち
の
言
葉
が
発
せ
ら
れ
、
そ

の
言
葉
に
感
動
し
た
り
座
右
の
銘

に
し
た
り
す
る
人
も
い
れ
ば
、
馬

耳
東
風
の
人
も
い
る
な
ど
、
受
け

止
め
方
は
人
そ
れ
ぞ
れ
で
す
。

　
自
分
自
身
を
振
り
返
っ
て
み
れ

ば
、
受
験
や
就
職
は
思
う
よ
う
に

い
き
ま
せ
ん
で
し
た
が
、
そ
ん
な

と
き
に
あ
る
人
か
ら
掛
け
て
も

ら
っ
た
言
葉
は
、「
人
間
は
自
分
の

置
か
れ
た
そ
の
中
で
最
善
を
尽
く

す
ほ
か
な
い
だ
ろ
う
」
で
、
私
自

身
、
折
に
触
れ
て
こ
の
言
葉
を
大

切
に
し
て
き
ま
し
た
。後
で
わ
か
っ

た
の
で
す
が
、
こ
の
言
葉
は
、
老

夫
婦
の
一
世
一
代
の
東
京
旅
行
を

通
し
て
家
族
の
絆
き
ず
な
な
ど
を
描
い
た

映
画
『
東
京
物
語
』
で
知
ら
れ
る
、

小
津
安
二
郎
監
督
の
言
葉
な
の
だ

そ
う
で
す
。
こ
れ
か
ら
の
人
生
に

は
、
自
分
の
思
い
描
い
た
こ
と
が

待
っ
て
い
る
と
は
限
り
ま
せ
ん
し
、

つ
ら
い
こ
と
も
あ
る
で
し
ょ
う
。

し
か
し
、『
こ
れ
ま
で
に
出
会
っ
た

言
葉
た
ち
』
が
、
き
っ
と
手
助
け

に
な
っ
て
く
れ
る
は
ず
で
す
。

　
こ
れ
か
ら
の
社
会
を
背
負
っ
て

立
つ
卒
業
生
に
、
少
し
で
も
心
に

残
る
言
葉
を
贈
り
た
い
も
の
で
す
。

言
　
葉

■問合先　企画政策課行財政改革推進室
                                          （　 ☎㉓２１２４）

　行政評価とは、市が提供する行政サービスについて『市
が行う必要があるのか』、『どのような成果があったのか』、

『かかったコストは妥当か』などの観点から自己評価を行
い、そこで明らかになった課題を次の事業活動に生かし
ていくという行政経営の手法です。
　これは、市民サービスの向上と効率的な行政運営をめ
ざすための取り組みであり、市では第５次総合計画の施
策体系に基づき、施策・事業群・事務事業の３階層で評
価を行っています。

　平成 25 年度は、前年度に実施したすべての施策や事
務事業について評価を行いました。また、今年度に実施

〜『成果重視』の行政運営をめざして〜

　　　　　　　　：達成度 100 ㌫以上、　　　　：達成度 80 〜 99 ㌫、　　　：達成度 80 ㌫未満

した『市民アンケート調査』で得られ
た満足度などを成果指標に反映し、客
観性のある評価に努めました。

　行政評価では、行政サービスの効果を『成果指標』で
測ります。成果指標とは、施策や事務事業の達成目標を
数値化したもので、その実績を見れば行政サービスがど
のくらい機能したのか知ることができます。今年度行っ
た評価では、全施策の半数以上で目標を達成することが
できました。今回は、その中から５つの施策を抜粋し、
成果指標とその達成度を紹介します。
※詳しい内容は、市役所１階の市民情報コーナーや市民

図書館のほか、市ホームページでもご覧になれます。

    お知らせします  行政評価
■ 行政評価を実施しています

■ 全 40 施策を評価

■ 施策の成果について


